Panasonic

Instrukcja obstugi aplikacji Video Intercom

Niniejszy dokument zawiera opis obstugi aplikacji Video Intercom.
Nalezy przeczyta¢ ten dokument razem z instrukcjg obstugi dostarczong z systemem
wideodomofonowym.



Wprowadzenie

Wprowadzenie

Aplikacje [Wideodomofon] (aplikacja Video Intercom na smartfony) mozna instalowaé na urzgdzeniach przeno$nych, aby za ich

pomoca korzystac z funkcji gtéwnych monitoréw firmy Panasonic.

® Informacje wstepne zawiera str. 4.

® Ponizszy rysunek przedstawia, jak gtéwny monitor moze tgczy¢ sie z posiadanymi urzgdzeniami przez Wi-Fi i przez Internet.
Nalezy pamietac, ze do potgczenia urzadzenia przeno$nego z gtéwnym monitorem jest wymagany router bezprzewodowy.

Sie¢ Wi-Fi Internet
( N\

Gtéwny monitor

m O

@ Router
@ bezprzewodowy

S
28

Urzadzenla przenoéne

Gléwne funkcje

® (Qdbieranie potgczen ze stacji bramowe;j (str. 9)

Monitorowanie dzwieku i obrazu ze stacji bramowe;j (str. 9)

Otrzymywanie powiadomien z czujnikéw potgczonych z gtéwnym monitorem (str. 11)
Otwieranie drzwi za pomocg elektrozaczepow potgczonych z gtéwnym monitorem (str. 11)
Konfigurowanie gtéwnego monitora w celu wysytania powiadomien e-mail (str. 12)

Obstugiwane urzadzenia

Zapoznaj sie z najnowszymi informacjami na ponizszej obstugiwanej stronie.
https://panasonic.net/cns/pcc/support/intercom/smartphone/
® Systemy wideodomofonowe Panasonic
Modele o numerach VL-SVN511, VL-MVN511
® Kompatybilne urzadzenia przenosne (na pazdziernik 2019 roku)
— iPhoneiiPad (i0OS 9.0 lub nowsze)
— Urzadzenia Android™ (Android 4.0 lub nowsze)

Uwaga:

® Niektore funkcje mogg nie by¢ dostepne w zaleznosci od modelu lub wersji systemu operacyjnego urzadzenia przenosnego.

® W zaleznosci od systemu operacyjnego, wersji systemu operacyjnego i modelu urzadzenia przenosnego, operacje i ekrany
moga sie réznic.

® Termin "urzadzenie przenosne" jest uzywany w tym dokumencie w odniesieniu do kazdego smartfona lub tabletu zgodnego
z aplikacja.
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1. Wprowadzenie

1.1 Wstep

O aplikacji [Wideodomofon]

Zrzuty ekranowe i ilustracje wykorzystane w tym dokumencie majg charakter wytgcznie pogladowy i moga rézni¢ sie od

rzeczywistego produktu.

Tre$¢ niniejszego dokumentu jest aktualna na pazdziernik 2019 roku.

W zalezno$ci od systemu operacyjnego, wersji systemu operacyjnego i modelu urzgdzenia przeno$nego, operacje i dostepne

funkcje moga sie r6zni¢ od wymienionych w tym dokumencie. W niektérych przypadkach korzystanie z aplikacji moze byé

niemozliwe.

Korzystanie z aplikacji moze by¢ niemozliwe w zalezno$ci od innych aplikacji uruchomionych na tym samym urzadzeniu

przeno$nym. Zwlaszcza aplikacje, ktére umozliwiaja wykonywanie potgczen telefonicznych lub gtosowych, mogg kolidowac

z tg aplikacja.

Wyglad i dane techniczne aplikacji mogg by¢ zmieniane bez powiadomienia i mogg rézni¢ sie od przedstawionych w tym

dokumencie.

Z aplikacji mozna korzystac tylko, kiedy urzgdzenie przenosne i gtdwny monitor sg potaczone z tg sama siecig. W niniejszym

dokumencie stosujemy okreslenie "ten sam router bezprzewodowy" w znaczeniu "ta sama sie¢".

Jesli aplikacja zostanie wytgczona, urzadzenie przenos$ne nie bedzie otrzymywaé powiadomien ani potgczen ze stacji

bramowe;. (Aplikacja [Wideodomofon] pracuje w tle w celu odbierania potaczen przychodzacych i powiadomien, nawet

w czasie, gdy aplikacja [Wideodomofon] nie jest obstugiwana).

Tryb oszczedzania energii (tylko urzgdzenia iPhone i iPad)

Tryb oszczedzania energii moze wstrzymacé dziatanie (komunikacje) aplikacji [Wideodomofon] w celu zaoszczedzenia zuzycia

baterii w ponizszych sytuacjach.

— Gdy urzadzenie przenos$ne znajduje sie w okreslonej odlegtosci (w promieniu ok. 100 m do 200 m) lub wiekszej od gtéwnego
monitora i poza zasiegiem bezprzewodowej sieci LAN.

W trybie oszczedzania energii zaznacz opcje zezwalania aplikacji [Wideodomofon] na staty dostep do informac;ji o lokalizacji

i ustaw lokalizacje miejsca montazu gtéwnego monitora. (Patrz str. 16.)

Uwaga, firma Panasonic nie uzyskuje dostepu do informacji o lokalizacji.

Informacje o lokalizacji (Android 6.0 lub nowsze, iOS 13 lub nowsze)

Aplikacja [Wideodomofon] dziata, gdy gtéwny monitor i urzadzenie przenosne sg potgczone z tg samg bezprzewodowg siecig

LAN (SSID). Jesli wyswietlony zostanie komunikat dotyczacy zezwolenia na dostep do informaciji o lokalizacji w celu uzyskania

informacji o bezprzewodowej sieci LAN, wybierz opcje: zawsze zezwalaj na dostep. Sposdb obstugi moze sie rozni¢

w zaleznosci od typu urzgdzenia przenosnego. Operacje moga nie by¢ wykonywane prawidtowo, jesli nie zezwolono na dostep

do informacii o lokalizacji. Uwaga, firma Panasonic nie uzyskuje dostepu do informaciji o lokalizaciji.

1.2 Opis przygotowania aplikacji [Wideodomofon]

1

2

Potgcz gtéwny monitor z routerem bezprzewodowym.
® Informacje na temat tgczenia z routerami bezprzewodowymi zawiera instrukcja obstugi dostarczona z gléwnym monitorem.

Wiacz funkcje Wi-Fi w urzgdzeniu przenosnym i potacz je z routerem bezprzewodowym.
® |nformacje na temat tgczenia z routerami bezprzewodowymi zawiera instrukcja obstugi dostarczona z urzgdzeniem
przeno$nym.

Pobierz i zainstaluj aplikacje [Wideodomofon].
® Dodatkowe informacje mozna znalez¢ na ponizszej stronie internetowe;.

https://[panasonic.net/cns/pcc/support/intercom/smartphone/

Zarejestruj urzadzenie przeno$ne w gtéwnym monitorze.
® Patrz 1.2.1 Rejestrowanie urzgdzenia przenosnego w gtéwnym monitorze (str. 5).




1. Wprowadzenie

1.2.1 Rejestrowanie urzadzenia przenosnego w gtéwnym monitorze

1

Uzyj urzadzenia przenosnego, aby wykonaé ponizsze czynnosci.
1. Uruchom aplikacje [Wideodomofon], stukajac jej ikone (pokazang ponizej).
® Jesli wyswietlony zostanie komunikat o zezwoleniu na dostep, zezwdl na dostep.
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2. Przeczytaj wyswietlong umowe licencyjng i stuknij [Zgadzam sig].

2 Uzyj gtéwnego monitora, aby wykonaé ponizsze czynnosci.

® Informacje na temat obstugi gtbwnego monitora zawiera dostarczona z nim instrukcja obstugi.
Obstuga gtéwnego monitora podana w tym dokumencie bazuje na modelu VL-MVN511.

Menu gtéwne — & — [_OK_J.
Wybierz “zarejestruj/Anuluj” - | _OK J.
Wybierz “zarejestruj” - OK J.

Wybierz numer rejestracji urzgdzenia przenosnego — .
® Wykonaj pozostate czynnosci w ciggu 2 minut.

> O DN = o

3 Uzyj urzadzenia przeno$nego, aby wykona¢ ponizsze czynnosci.

1. Przeczytaj wyswietlony komunikat i stuknij [Zarejestruj].
® Po zakonczeniu rejestracji glowny monitor wygeneruje sygnat dzwigkowy.
® Wykonaj czynnosci zgodnie z instrukcjami wyswietlonymi na ekranie.
Patrz Tryb oszczedzania energii (str. 16).

4 Uzyj gtéwnego monitora, aby wykona¢ ponizsze czynnosci.

1. Naciénij [OFF]).

Usuwanie urzadzenia przenosnego z gtéwnego monitora
Jesli nie zamierzasz uzywac aplikacji [Wideodomofon], zalecamy usunigcie urzgdzenia przenosnego z gtéwnego monitora.

1.

2
3
4
5

Menu gtowne - & — [_OK_J.

. Wybierz “zarejestruj/Anuluj” - OK J.
. Wybierz “aAnuluj” —» _OK ]
. Wybierz numer rejestracji urzadzenia przenosnego — [_OK_J.

Nacisnij [OFF].

1.3 Opis aktualizowania aplikacji [Wideodomofon]

Aplikacja [Wideodomofon] jest stale ulepszana i aktualizowana przy uzyciu nowych funkgcji. Zalecamy aktualizowanie aplikacji
w celu zachowania najnowszej wersji.

Uwaga:
® Aktualizacje dotyczace nowych funkcji moga by¢ niedostepne, jesli aplikacja nie jest aktualizowana.

1.3.1 Aktualizowanie aplikacji [Wideodomofon]

Jesli na urzadzeniu przenosnym zostanie wyswietlone powiadomienie o dostepnosci nowej aktualizaciji aplikaciji, postepuj wg
instrukcji wyswietlonych na ekranie w celu zaktualizowania aplikacji.
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1.4 Uruchamianie aplikacji [Wideodomofon]

Uruchamianie aplikacji
1. Uruchom aplikacje [Wideodomofon], stukajac jej ikone (pokazang ponizej).

B
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® Zostanie wyswietlony ekran gtéwny aplikacji [Wideodomofon] (patrz informacije ponizej).

Poruszanie sie po ekranach
Przedstawione przyktadowe ekrany pochodzg z urzgdzenia Android.

Ekran gtéwny Ekran roboczy
Wys$wietlany po uruchomieniu aplikacji lub opuszczeniu WysSwietlany, kiedy otrzymujesz potaczenie ze stacji bra-
ekranu roboczego. mowej, rozmawiasz ze stacjg bramowg lub monitorujesz

za pomocg stacji bramowej.

& (%%] 15:55
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@ Ikona stanu aplikaciji (tylko urzadzenia Android) (® Pasek stanu
Wyswietlana po uruchomieniu aplikacji Patrz str. 7.
[Wideodomofon]; informuje o stanie aplikacji.
Przycisk monitora ® Podglad obrazu
Wyswietla ekran roboczy. Wyswietla obraz ze stacji bramowe;.
Przycisk ustawien @ Przycisk orientacji obrazu
Wys$wietla menu ustawien. Przetgcza migdzy orientacjg pionowa i poziomg obrazu.
Patrz str. 10.
@ Ikona menu opcji Przyciski obstugowe
Wys$wietla menu opcji. Stuzg do obstugi réznych funkcji. Wyswietlane przyciski

roznig si¢ w zaleznosci od biezgcej operacii.
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Powrét do poprzedniego ekranu

W urzadzeniach Android nacisnij przycisk "wstecz" na urzgdzeniu przenosnym.
W urzgdzeniach iPhone oraz iPad stuknij €.

Pasek stanu

Ekran Znaczenie

Informuje, ktéra stacja bramowa dzwoni, z ktérg stacjg bramowg rozmawiasz lub za
pomoca ktérej stacji bramowej monitorujesz. ("1" i "2" oznaczajg numery urzadzen,
a "L" oznacza hol).

@ Informuje, ze monitorujesz za pomoca stacji bramowej (str. 9).

«tg Informuje o rozmowie ze stacjg bramowg (str. 9).

Informuje, ze obraz jest wyswietlany w trybie powiekszonym.

Informuje, ze diody LED stacji bramowej sg wtgczone.

Informuje o potgczeniu przychodzacym ze stacji bramowej (kiedy juz rozmawiasz lub
monitorujesz za pomocg inne;j stacji bramowej).
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1.5 Powiadomienia

Aplikacja [Wideodomofon] moze Cie powiadamia¢ o potgczeniach przychodzgcych ze stacji bramowych (str. 9) i dziataniu
czujnikéw potgczonych z gléwnym monitorem (str. 11). Aplikacja moze Cie powiadamiaé, odtwarzajgc dzwiek dzwonka lub dzwiek
powiadomienia i wyswietlajgc komunikat.

Uwaga:
® Funkcje powiadomien zachowujg sie roznie, w zalezno$ci od stanu i ustawien urzgdzenia przenosnego.

Kiedy zostanie wyswietlone powiadomienie

Stuknij powiadomienie (w razie potrzeby odblokuj ekran), aby wyswietli¢ ekran aplikacji [Wideodomofon]. Mozesz wtedy podjac
wiasciwe dziatanie, na przyktad odebraé potaczenie ze stacji bramowej (str. 9) lub przeczyta¢ szczegdtowe informacje
powiadomienia o alarmie (str. 11).

Uwaga:
® Nie mozna zmieni¢ dzwonka uzywanego przez powiadomienia aplikacji [Wideodomofon)].

® Jesli zostanie odtworzony dzwiek dzwonka lub dzwiek powiadomienia, ale powiadomienie nie zostanie wyswietlone, przejdz
z biezacej aplikacji do aplikacji [Wideodomofon] recznie.

Uwagi dla uzytkownikow urzadzen Android
® Jesliw trakcie potgczenia ze stacjg bramowa lub otrzymania powiadomienia o alarmie uzywasz innej aplikacji, ekran urzadzenia
przeno$nego automatycznie przetgczy sie na ekran aplikacji [Wideodomofon].
® Dzwiek powiadomien
Jako dzwiek powiadomien jest uzywany dzwiek narastajacy (tj. poczatkowo dzwiek jest cichy i stopniowo staje sie gtosniejszy).
® Dzwiek dzwonka
Dzwiek dzwonka stacji bramowej jest odtwarzany z gtosnoscig dzwonka urzadzenia przenos$nego (tj. dzwonka potgczen
telefonicznych).
® Tryb cichy
Jesli w urzadzeniu przenosnym zostanie wigczony tryb cichy, dzwiek powiadomien bedzie odtwarzany, natomiast dzwiek
dzwonka stacji bramowej nie bedzie odtwarzany.

Uwagi dla uzytkownikéw urzadzen iPhone oraz iPad

® Jesli ekran aplikacji [Wideodomofon] nie zostanie wyswietlony po odblokowaniu ekranu urzgdzenia przeno$nego, wyswietl
aplikacje recznie (tj. stuknij ikone aplikacji na ekranie gtéwnym urzadzenia przeno$nego, wybierz jg z listy niedawno uzywanych
aplikacji itp.).

® Dzwiek powiadomien
Jesli ekran jest zablokowany lub inna aplikacja jest na pierwszym planie, funkcje powiadomien zachowujg si¢ zgodnie
z ustawieniami centrum powiadomien w aplikacji [Ustawienia] w urzgdzeniu przeno$nym.
Jedli aplikacja [Wideodomofon] jest na pierwszym planie, jako dzwiek powiadomien jest uzywany dzwiek narastajacy (tj.
poczatkowo dzwiek jest cichy i stopniowo staje sie gtosniejszy).

® Dzwiek dzwonka
Jesli ekran jest zablokowany lub inna aplikacja jest na pierwszym planie, dzwiek dzwonka stacji bramowej bedzie odtwarzany
z takg sama gtosnoscig, jak dzwiek dzwonka urzadzenia przenosnego (tj. dzwonek uzywany do potgczen telefonicznych).
Jesli aplikacja [Wideodomofon] jest na pierwszym planie, dzwigk dzwonka stacji bramowej jest odtwarzany z glosnos$cia
ustawiong dla muzyki i multimediéw w urzgdzeniu przenosnym (tj. mozna zmienia¢ gto$nosc¢, naciskajac przyciski regulacii
gtosnosci na urzadzeniu przenosnym).

® Tryb cichy
Jesli ekran jest zablokowany lub inna aplikacja jest na pierwszym planie, a takze jesli w urzadzeniu przenosnym zostanie
wigczony tryb cichy, dzwiek powiadomien i dzwiek dzwonka stacji bramowej nie bedg odtwarzane.
Jesli aplikacja [Wideodomofon] jest na pierwszym planie, dzwiek powiadomien i dzwiek dzwonka stacji bramowej bedg
odtwarzane zgodnie z powyzszym opisem.




2. Uzywanie aplikacji

2.1 Odbieranie potaczen ze stacji bramowej

Kiedy aplikacja otrzymuje potgczenie ze stacji bramowej, odtwarza dzwiek dzwonka.

1 Na ekranie roboczym aplikacji [Wideodomofon] stuknij .

® Jesli ekran roboczy aplikacji nie jest wyswietlany, wySwietl aplikacje [Wideodomofon] recznie (ij. stuknij ikone aplikacji
na ekranie gtbwnym urzadzenia przeno$nego, wybierz jg z listy niedawno uzywanych aplikacji itp.).

2 Po zakonczeniu stuknij @

Uwaga:
® Mozecie rozmawiaé przez maksymalnie okoto 90 sekund.

® Jesli urzadzenie przeno$ne otrzyma potgczenie telefoniczne w trakcie rozmowy ze stacjg bramowa, potgczenie ze stacjg
bramowg zostaje rozigczone.

2.2 Monitoring za pomoca stacji bramowej

Mozesz monitorowac dzwigki i obrazy za pomoca stacji bramowe;.

1 Na ekranie gtéwnym aplikacji [Wideodomofon] stuknij .

® W przypadku kilku stacji bramowych wybierz te Zgdana.
2 Monitoruj dzwiek i obraz.

® Mozesz rozmawia¢ z monitorowang strong, stukajgc .
3 Po zakoriczeniu stuknij @

Uwaga:
® Dzwiek z Twojej strony nie jest styszany przy stacji bramowe;j.
® Maksymalny czas monitorowania to okoto 3 minuty.

® Jesli urzadzenie przenosne otrzyma potaczenie telefoniczne w trakcie monitorowania za pomocg stacji bramowe;j,
monitorowanie zostaje przerwane.

Uwagi dotyczace dzwigku stacji bramowej

® Zaczynajgc rozmowe ze stacjg bramowg lub monitorowanie za pomocg stacji bramowej, dzwiek stacji bramowej jest
odtwarzany przez wyjscie audio urzadzenia przeno$nego (stuchawke lub gto$nik) zgodnie z ustawieniem [Ustawianie
gtosnika). To ustawienie jest dostepne w menu ustawien (str. 15).

® W trakcie rozmowy ze stacjg bramowg lub monitorowania za pomocg stacji bramowej mozesz tymczasowo przetgczaé dzwiek
miedzy stuchawkg i glosnikiem, otwierajac menu opcji i wybierajac [Gtosnik] (str. 10).

® Kiedy dzwiek stacji bramowej jest odtwarzany przez gtosnik urzgdzenia przeno$nego, moze by¢ przerywany, jesli po Twojej
stronie wystepuje hatas w tle. W takim przypadku przeczytaj powyzsze informacje i wybierz inne wyj$cie audio lub przejdz
w cichsze miejsce.

® Niektore urzgdzenia przenosne nie sg wyposazone w stuchawke lub gtosnik. W takim przypadku ustawienie [Ustawianie
gtosnika] jest ignorowane.

® Kiedy do urzadzenia przenosnego jest podigczony zestaw stuchawkowy (przewodowy lub Bluetooth), takie urzgdzenie petni
role wyjécia audio.




2. Uzywanie aplikacji

2.3 Funkcje dostepne podczas rozmowy ze stacja bramowa lub monitorowania

2.3.1 Zmiana orientacji obrazu

Stuknij przycisk orientacji obrazu (1) w podgladzie obrazu lub obréé urzgdzenie przenosne, ustawiajac je poziomo (tj. réwnolegle
do podtoza) lub pionowo (tj. prostopadle do podtoza).
\ /

— o) @

«© @ @

® Kiedy wybierzesz poziomg orientacje obrazu, przyciski obstugowe znikng i bedzie widoczny tylko podglad obrazu. Aby potaczy¢
sie ze stacjg bramowa lub wykonac¢ okres$lone operacje, musisz zmieni¢ orientacje obrazu na pionowa.

® Mozliwos¢ przetaczania miedzy orientacjg pionowg i poziomg obrazu poprzez obrécenie urzadzenia przenosnego moze byé
niedostepna w zaleznos$ci od jego funkcji.

2.3.2 Oddalanie/przyblizanie i pozycja w poziomie/w pionie

Oddalanie/przyblizanie (tryb panoramiczny, tryb powigkszony)

Stuknij dwukrotnie wyswietlany obraz, aby go powiekszy¢ (tryb powiekszony); kolejne dwukrotne stukniecie spowoduje
pomniejszenie obrazu (tryb panoramiczny).

Zmiana wyswietlanego obszaru (pozycja w poziomie/w pionie)

Uzywajac trybu powiekszonego, stuknij zgdany obszar obrazu.

2.3.3 Ustawienia kompensacji tylnego oswietlenia, doswietlenia i gtosnika

Uzywajac poziomej orientacji obrazu, nastepujace funkcje sag niedostepne.

Konfigurowanie kompensacji tylnego oswietlenia stacji bramowej
Ustawienia nalezy konfigurowac w czasie wyswietlania obrazu lub rozmowy ze stacjg bramowa.

1. Na ekranie roboczym aplikacji [Wideodomofon] stuknij = — [Kompen. tylnego osw.].

2. Stuknij [] lub [+], aby zmieni¢ jasnosc¢.
® Dostosuj jasnosc¢, obserwujgc wyswietlany obraz.
® Aby wylgczy¢ kompensacije tylnego o$wietlenia, stuknij [OFF].
® W zalezno$ci od posiadanej stacji bramowej przyciski regulacji moga by¢ wyswietlane jako [OFF] i [ON].

Wiaczanie i wylaczanie diod LED stacji bramowe;j

Ustawienia nalezy konfigurowac w czasie wyswietlania obrazu lub rozmowy ze stacjg bramowa.

1. Na ekranie roboczym aplikacji [Wideodomofon] stuknij = — [O$wietlenie].

2. Wybierz [ON] lub [OFF], po czym stuknij [OK].

Zmiana wyjscia audio

W trakcie rozmowy ze stacjg bramowg lub monitorowania mozesz przetacza¢ dostepne wyjscia audio.
1. Na ekranie roboczym aplikacji [Wideodomofon] stuknij = — [Glosnik].

2. Wybierz zadane ustawienie.
® Dostepno$é ustawien zalezy od konfiguracji urzgdzenia przeno$nego, konfiguracji sprzetu itp.
® To ustawienie jest uzywane tylko w przypadku biezgcego potaczenia ze stacjg bramowa lub sesji monitoringu. Przy
kolejnym odebraniu potgczenia ze stacji bramowej lub rozpoczeciu monitorowania zostanie uzyte wyjscie audio wybrane
dla ustawienia [Ustawianie gtosnika]. Mozesz zmieni¢ to ustawienie w menu ustawien (str. 15).

10



2. Uzywanie aplikacji

2.4 Odbieranie potaczenia ze stacji bramowej w trakcie innego potaczenia ze
stacjg bramowg lub monitorowania
Jesli otrzymasz potgczenie ze stacji bramowej w trakcie rozmowy lub monitorowania za pomoca innej stacji bramowej, aplikacja

odtworzy dzwiek dzwonka i wyswietli na pasku stanu.

Aby monitorowaé nowego goscia
Stuknij @ lub @ aby zakonczy¢ biezace potgczenie ze stacjg bramowg lub sesje monitoringu i rozpoczg¢ monitorowanie
nowego goscia.

Aby odrzuci¢ nowe potaczenie ze stacjg bramowa i kontynuowac¢ biezace potaczenie lub sesje monitoringu

Kontynuuj rozmowe lub monitorowanie; nie stukaj @ ani @

2.5 Korzystanie z powiadomien o alarmach

Kiedy zadziata jakis$ czujnik (na przyktad alarm przeciwpozarowy), aplikacja moze odtworzy¢ dzwiek powiadomienia i wySwietla
komunikat. Mozesz stukng¢ przycisk [Zamknij] lub [Stop], aby odrzuci¢ powiadomienie o alarmie.

Uwaga:
® |nformacje na temat dzwiekéw powiadomien oraz wy$wietlania powiadomier zawiera str. 8.

® Zadziatanie czujnika w trakcie rozmowy ze stacjg bramowg lub otrzymania potgczenia ze stacji bramowej spowoduje
roztaczenie potgczenia.

® W czasie wyswietlania powiadomienia o alarmie aplikacja nie odbiera potgczen ze stacji bramowe;j.

Odrzucanie powiadomienia o alarmie

Powiadomienia o alarmach sg odrzucane w nastepujgcych sytuacjach:
— Uptynety 3 minuty od zadziatania czujnika.

— Czujnik przestat zgtaszac¢ alarm.

— Stuknieto przycisk [Zamknij] lub [Stop].

Czym roznig sie przyciski [Zamknij] i [Stop]?

[Zamknij]

® Stuzy do tymczasowego odrzucania powiadomien
o alarmach.

® Wyswietlany w czasie odtwarzania dzwieku powiado-
mienia, a po 5 sekundach zostaje zastgpiony przez
[Stop].

® Przerywa odtwarzanie dzwigku powiadomienia przez
urzadzenie przenosne; dzwiek powiadomienia odtwa-
rzany przez gtéwny monitor bedzie kontynuowany.

[Stop]
Stuzy do trwatego odrzucania powiadomien o alarmach.

Wyswietlany przez okoto 5 sekund od rozpoczecia od-
twarzania dzwieku powiadomienia.

Przerywa odtwarzanie dzwigku powiadomienia przez
urzadzenie przenosne i gtdwny monitor.

2.6 Obstuga elektrozaczepow

Jesli do gtéwnego monitora zostaty podtgczone elektrozaczepy, mozna uzywac aplikacji do ich odblokowania w trakcie rozmowy

ze stacjg bramowg lub monitorowania.

1 W trakcie rozmowy ze stacjg bramowa lub monitorowania stuknij @

2 Stuknij [OK].

® Jesli podigczono kilka elektrozaczepdw, wybierz ten odpowiedni.
® Po odblokowaniu elektrozaczepu zostanie wy$wietlony ekran potwierdzenia.
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2. Uzywanie aplikacji

2.7 Konfigurowanie funkcji powiadomien e-mail

Funkcja powiadomier e-mail moze stuzy¢ do wysytania obrazéw ze stacji bramowej, kiedy kto$ naci$nie na niej przycisk dzwonka.
® Dodatkowe informacje na temat tej funkcji zawiera dokumentacja dostarczona z gtéwnym monitorem.
® Choc te ustawienia mozna skonfigurowa¢ za pomoca gtéwnego monitora, fatwiej to zrobi¢ za pomocg aplikaciji.

2.7.1 Opis konfiguracji funkcji powiadomien e-mail

Przed przystapieniem do konfiguraciji funkcji powiadomien e-mail przygotuj nastepujgce informacje:

— Adres e-mail nadawcy: To adres e-mail stuzgcy do wysytania wiadomosci e-mail z gtéwnego monitora. Pamigtaj, ze nie
mozesz uzywaé adreséw dziatajacych tylko na telefonach komorkowych.

— Serwer SMTP: To nazwa serwera e-mail, ktdry jest powigzany z adresem e-mail. Zwykle zaczyna sie od "SMTP".

— Numer portu: To numer portu uzywany do wysytania wiadomosci e-mail poprzez serwer e-mail powigzany z adresem e-mail.

— Typ zabezpieczenia: To typ szyfrowania uzywany przez serwer e-mail. Funkcja powiadomien e-mail obstuguje szyfrowanie
[TLS], [SSL] i [Brak].

— Uwierzytelnianie SMTP: To [Nazwa konta] i [Hasto] wymagane przez serwer e-mail do wysytania wiadomosci e-mail.

Uwaga:

® Wiadomosci e-mail mogg nie by¢ odbierane, jesli zostang potraktowane jako spam. Skonfiguruj konta e-mail oraz aplikacje
klienckie e-mail wszystkich odbiorcow, aby wiadomosci e-mail wysytane przez funkcje powiadomien mogty by¢ odbierane.
W zalezno$ci od warunkéw sieciowych wysytanie wiadomosci e-mail moze by¢ niemozliwe.

® \Wszystkie powiadomienia e-mail sg wysytane na wszystkie zarejestrowane adresy e-mail. Nie mozna wybrac indywidualnych
adresow e-mail, na ktére bedg wysytane tylko okreslone rodzaje powiadomien e-mail.

2.7.2 Rejestrowanie serwera e-mail

1 Na ekranie gtéwnym aplikacji [Wideodomofon] stuknij (L) — [Ustawienia powiadomien e-mail] — [Rejestrowanie].

2 Wprowadz wymagane ustawienia.
® Ustawienia te zostaty wyjasnione w 2.7.1 Opis konfiguracji funkcji powiadomien e-mail.
® Tylko urzadzenia Android
Jesli dla opcji [Uwierzytelnianie SMTP] wybierzesz ustawienie [W4.], stuknij [Ustawienia], po czym wprowadz [Nazwa
konta] i [Hasto] uzywane do uwierzytelniania.
3 Stuknij [Dalej] (urzadzenia Android) lub > (iPhone, iPad) — [OK].
® Na podany adres e-mail zostanie wystana testowa wiadomo$¢ e-mail. Sprawdz, czy wiadomo$¢ e-mail zostata odebrana.

Potwierdzanie ustawien serwera e-mail

1. Na ekranie gtéwnym aplikacji [Wideodomofon] stuknij (L) — [Ustawienia powiadomien e-mail] — [Potwierdzenie/
modyfikacja]. B
2. Sprawdz ustawienia, po czym stuknij € lub przycisk "wstecz" w urzadzeniu przeno$nym.

Zmiana ustawien serwera e-mail

1. Na ekranie gtownym aplikacji [Wideodomofon] stuknij ( /%~ ) — [Ustawienia powiadomier e-mail] — [Potwierdzenie/
modyfikacja]. R
2. Wybierz ustawienie, ktére chcesz zmieni¢ i zarejestruj, wykonujgc wyswietlane instrukcje.

Usuwanie ustawien serwera e-mail

1. Na ekranie gtéwnym aplikacji [Wideodomofon] stuknij (L) — [Ustawienia powiadomien e-mail] — [Wyrejestrowanie].

2. Postepuj wedtug wyswietlanych instrukcji i usun ustawienia serwera e-mail.

2.7.3 Rejestrowanie adreséw e-mail powiadomien

Mozesz zarejestrowa¢ maksymalnie 4 adresy e-mail, ktore bedg otrzymywaé powiadomienia.
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2. Uzywanie aplikacji

1 Na ekranie gtéwnym aplikacji [Wideodomofon] stuknij | ; — [Ustawienia powiadomien e-mail] - [Adres powiadomien
e-mail]. R

2 Wprowadz adres e-mail za pomocg jednego z ponizszych sposobow.
® Powtdrz czynnosci, kiedy wprowadzasz kilka adreséw e-mail.

Wybieranie adresu e-mail zapisanego na liscie kontaktéw w urzadzeniu przenosnym
a. Stuknij lub [+] obok paska wprowadzania adresu e-mail.
b. Wybierz adres e-mail z wyswietlonej listy kontaktow.

Bezposrednie wprowadzanie adresu e-mail
a. Stuknij pasek wprowadzania adresu e-mail.
b. Wprowadz adres e-mail.

3 Stuknij [Dalej] lub .
Potwierdz komunikat — [Wyslij].
® Na podany adres e-mail zostanie wystana wiadomos¢ testowa.

5 Sprawdz, czy wiadomos$¢ zostata odebrana pod podanym adresem e-mail — [Zarejestruj].
® Adres e-mail zostat zarejestrowany i funkcja [Powiadomienie e-mail] zostata wigczona.

Usuwanie zarejestrowanego adresu e-mail

1. Na ekranie gtéwnym aplikacji [Wideodomofon] stuknij ( ) — [Ustawienia powiadomien e-mail] - [Adres powiadomien
e-mail].

2. Stuknij pasek wprowadzania adresu e-mail, ktéry chcesz usungg¢, po czym usun wprowadzony adres e-mail.

3. Stukni [Dalej] lub ).

2.7.4 Wiaczanie i wytgczanie funkcji powiadomien e-mail

Powiadomienia e-mail bedg wigczone po zarejestrowaniu serwera e-mail i adreséw e-mail w gléwnym monitorze. Jesli chcesz
tymczasowo wyltgczy¢ wszystkie powiadomienia e-mail (np. kiedy jeste$ w domu) lub wigczy¢ je ponownie, wykonaj ponizsze
czynnosci.

1 Na ekranie gtéwnym aplikacji [Wideodomofon] stuknij ( — [Ustawienia powiadomien e-mail] — [Powiadomienie
e-mail].
2 Przesun przetacznik w zgdang pozycje.

° { | ): i ienia e-mai
W Powiadomienia e-mail sg wiaczone.

e (O : Powiadomienia e-mail sg wytaczone.

2.7.5 Wybor urzadzen, ktore uruchamiajg powiadomienia e-mail

Mozesz wybraé, ktére urzadzenia mogg uruchamia¢ powiadomienia e-mail.

1 Na ekranie gtéwnym aplikacji [Wideodomofon] stuknij | ( — [Ustawienia powiadomien e-mail] — [Wybér
powiadomienia].

2 Przesun przetgczniki poszczegdlnych urzadzen w zadane pozycje.

o \l/ Urzadzenie moze uruchamia¢ powiadomienia e-mail.
e (O : Urzadzenie nie moze uruchamia¢ powiadomien e-mail.
Uwaga:

® Ustawienia te dotycza wszystkich zarejestrowanych adreséw e-mail.
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2. Uzywanie aplikacji

2.8 Zarzadzanie bezprzewodowymi punktami dostepowymi

Bezprzewodowy punkt dostepowy to urzadzenie, dzigki ktéremu posiadane urzgdzenie przenosne faczy sie z siecig za
posrednictwem Wi-Fi. (W wigkszosci przypadkoéw role bezprzewodowego punktu dostepowego petni router bezprzewodowy).
Bezprzewodowy punkt dostepowy jest identyfikowany za pomocg przypisanego mu identyfikatora SSID (nazwy sieci
bezprzewodowej).

Aplikacja zawiera liste maksymalnie 10 bezprzewodowych punktéw dostepowych, ktérych moze uzywaé do tgczenia sie z gtdwnym
monitorem. W ponizszych sytuacjach uzyj procedury opisanej w 2.8.1 Dodawanie bezprzewodowych punktéw dostepowych
(str. 14), aby doda¢ do listy kolejne bezprzewodowe punkty dostepowe.

Kiedy gtowny monitor jest potaczony z bezprzewodowym punktem dostepowym, ktéry ma wiele identyfikatorow SSID
(nazw sieci bezprzewodowych)

W takim przypadku dodaj do listy kazdy identyfikator SSID bezprzewodowego punktu dostepowego. Dzigki temu aplikacja bedzie
mogta potgczy¢ sie z gldwnym monitorem niezaleznie od tego, z ktérym identyfikatorem SSID jest potgczone urzagdzenie przenosne.

Kiedy w domu rozmieszczono kilka bezprzewodowych punktow dostepowych o réznych identyfikatorach SSID,
tworzacych jedng sie¢ o duzym zasiegu bezprzewodowym

W takim przypadku dodaj do listy identyfikator SSID kazdego bezprzewodowego punktu dostepowego. Dzigki temu aplikacja bedzie
mogta potgczyc sie z gldwnym monitorem, kiedy bedziesz przemieszczac sie po réznych czesciach domu.

Uwaga:

® Bezprzewodowe punkty dostepowe sg identyfikowane za pomocg identyfikatoréw SSID, w zwigzku z czym nie musisz
rejestrowac¢ dodatkowych bezprzewodowych punktdéw dostepowych, je$li uzywajg tego samego identyfikatora SSID, co juz
zarejestrowany bezprzewodowy punkt dostepowy.

2.8.1 Dodawanie bezprzewodowych punktéw dostepowych

Automatyczne dodawanie bezprzewodowych punktow dostepowych

Jesli urzadzenie przenos$ne potgczy sie z nowym bezprzewodowym punktem dostepowym (tj. z punktem dostepowym, ktérego
identyfikator SSID nie zostat dodany do listy bezprzewodowych punktéw dostepowych), aplikacja [Wideodomofon] poprosi

o dodanie tego bezprzewodowego punktu dostepowego.

Kiedy w aplikacji [Wideodomofon] zostanie wyswietlony komunikat [Potgczono z nowym bezprzewodowym punktem
dostepowym (SSID). Czy chcesz go dodac?], stuknij [OK].

Reczne dodawanie bezprzewodowych punktéw dostepowych

1. Polacz sie z bezprzewodowym punktem dostgpowym, ktéry chcesz dodac.

Uruchom aplikacje [Wideodomofon].

Na ekranie gtownym aplikacji [Wideodomofon] stuknij | — [Bezprzewodowy punkt dostepowy].

Stuknij [+] wyswietlany w gérnym prawym rogu ekranu.
Potwierdz komunikat — [OK].

o, 0D

Sprawdzanie listy bezprzewodowych punktow dostepowych

1. Na ekranie gtéwnym aplikacji [Wideodomofon] stuknij | 5 — [Bezprzewodowy punkt dostepowy].
® Zostanie wy$wietlona lista bezprzewodowych punktéw dostepowych.

Usuwanie bezprzewodowych punktow dostepowych

1. Na ekranie gtownym aplikacji [Wideodomofon] stuknij | — [Bezprzewodowy punkt dostepowy].

® Zostanie wy$wietlona lista bezprzewodowych punktéwrdoste,powych.
2. Wybierz bezprzewodowy punkt dostepowy, ktéry chcesz usungc.
3. Potwierdz komunikat — [OK].
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3. Ustawienia

3.1 Menu ustawien

Ten punkt zawiera objasnienie ustawiers dostepnych w menu ustawien, a takze sposéb ich modyfikacji.

1 Na ekranie gtéwnym aplikacji [Wideodomofon] stuknij

2 Wybierz zadany element.

® W razie potrzeby powtdrz ten krok, aby przejs¢ do Zgdanego ustawienia.

3 Zmien odpowiednio ustawienia.

® Zmieniajgc ustawienia, odnie$ sie do nastepujacej tabeli.

Ustawienie do-

jest automatycznie wigczone (tj. powiadomie-
nia e-mail bedg wysytane).
Patrz str. 13.

Nazwa menu i podmenu Opis <
mysine
Ustawienia powia- Adres powiadomien Umozliwia zarejestrowanie adreséw e-mail
domien e-mail e-mail’’ (maksymalnie 4), ktére mogg otrzymywac po-
wiadomienia. -
Patrz str. 12.
Powiadomienie e-mail 2 Okresla, czy funkcja powiadomien e-mail jest
wigczona czy wytgczona.
Po skonfigurowaniu opcji [Rejestrowanie]
i [Adres powiadomien e-mail] to ustawienie Wytaczone

Wybér powiadomienia™

Okresla, ktore urzgdzenia mogg uruchamiac
powiadomienia e-mail.

Wszystkie wigczo-
ne

Rejestrowanie

Rejestruje informacje dotyczace serwera
e-mail nadawcy.
Patrz str. 12.

Potwierdzenie/modyfika-
cja'l

Pozwala sprawdzic i w razie potrzeby edyto-
wac informacje dotyczace serwera e-mail nad-
awcy.

Wyrejestrowanie

Usuwa informacje dotyczace serwera e-mail
nadawcy.

Ustawienia polaczen

Okresla, czy potaczeniom przychodzacym ze
stacji bramowej ma towarzyszy¢ dzwiek
dzwonka oraz czestotliwo$é odtwarzania
dzwieku dzwonka.

Dzwonek jest wig-
czony i odtwarzany
przy kazdym nacis-
nigciu przycisku
dzwonka na stacji

® To ustawienie nie ma wptywu na urzadze-
nie przenosne, ktére nie ma gtosnika.

bramowe;j
Regulacja gtosnos- Gtos$nos¢ stuchawki urzadzenia przeno$nego
ci rozmowy (moni- " ’))) dla potgczen i monitorowania za pomocg stacji
tor) bramowej mozna regulowa¢ w 5-stopniowej
(Tylko urzadzenia skali (od +2 do -2). 0
Android) . Gto$nosé mikrofonu urzadzenia przeno$nego
L‘L) dla potaczen ze stacjg bramowag mozna regu-
lowa¢ w 5-stopniowej skali (od +2 do -2).
Ustawianie gtosnika Okresla, czy podczas rozmowy ze stacjg bra-
mowg lub monitorowania jest uzywany gto$nik Wytgczone
urzgdzenia przenosnego. (© )
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Nazwa menu i podmenu

Opis

Ustawienie do-
mysine

Tryb oszczedzania energii
(Tylko urzadzenia iPhone oraz iPad)

Przebywajac z dala od domu uzyj [Tryb
oszczedzania energii] w celu wydtuzenia cza-
su pracy na baterii. Aby uzy¢ tego ustawienia,
ustaw lokalizacje miejsca montazu gtéwnego
monitora, postepujgc wg instrukcji wyswietla-
nych na ekranie. Ustaw informacje o lokalizacji
dla aplikacji na opcje [Zawsze pozwalaj].
(Tryb oszczedzania energii dziata w oparciu
o uzyskiwanie informacji o lokalizacjach gtéw-
nego monitora i urzadzenia przenosnego.
W zaleznosci od takich parametrow, jak stan
komunikacji urzgdzenia przeno$nego i doktad-
nos¢ ustugi informaciji o lokalizacii, lokalizacja
gtéwnego monitora moze nie by¢ prawidtowo
wy$wietlana).
® Jesli lokalizacja gtéwnego monitora zosta-
nie zmieniona, ponownie skonfiguruj loka-
lizacje miejsca montazu.
® OS 12 lub starsze:
W przypadku nieuzywania [Tryb
oszczedzania energii], wybierz
[Wylacz] i ustaw informacje o lokalizacji na
opcje [Zawsze pozwalaj].

Automatyczne uruchamianie aplikacji
(Tylko urzadzenia Android)

Okresla, czy aplikacja [Wideodomofon] ma
uruchamiac sie automatycznie, kiedy wigczysz
urzgdzenie przenosne.

Wigczone

Informacja

Umozliwia wys$wietlenie takich informaciji, jak
wersja aplikacji [Wideodomofon], adres IP
urzadzenia przenosnego, stan aplikacji w sto-
sunku do gtéwnego monitora, lista bezprzewo-
dowych punktéw dostepowych itp.

Stuknij [Dodaj/Usun] w [Potaczenie Wi-Fi],
aby dodaé lub usung¢ bezprzewodowe punkty
dostepowe.

Zarejestruj

Uzywany w nastepujgcych sytuacjach:

— Kiedy jest wymagana ponowna rejestracja
w gtéwnym monitorze.

— W przypadku rejestracji w nowym gtow-
nym monitorze.

Wybierz ten element, kiedy rejestrujesz urza-

dzenie przeno$ne w gtdwnym monitorze.

Bezprzewodowy punkt dostepowy

Umozliwia dodawanie i usuwanie bezprzewo-
dowych punktéw dostepowych. Patrz str. 14.

Pomoc

Otwiera przegladarke internetowg w urzadze-
niu przeno$nym i wyswietla strone pomocy
aplikacji [Wideodomofon].

Strona pomocy zawiera najnowszg wersje te-
go dokumentu.

Zakoncz
(Tylko urzadzenia Android)

Zamyka aplikacje [Wideodomofon].

® Uzywajtylko, kiedy nie zamierzasz korzys-
ta¢ z aplikacji [Wideodomofon], na przy-
ktad kiedy jeste$ poza domem.

*1  Ten element jest dostepny dopiero po skonfigurowaniu ustawien [Rejestrowanie].
*2  Ten element jest dostepny dopiero po skonfigurowaniu ustawien [Rejestrowanie] i [Adres powiadomien e-mail].

16




4. Informacje ogéine

4.1 Rozwigzywanie probleméw

Potaczenia Wi-Fi (bezprzewodowa sie¢ LAN)

Problem

Przyczyna i rozwiazanie

Nie mozna potaczy¢ sie
Z gtéwnym monitorem

Urzadzenie przeno$ne nie jest zarejestrowane w gtéwnym monitorze.

— Zarejestruj urzadzenie przeno$ne w gtéwnym monitorze (str. 5).

Gtéwny monitor lub urzgdzenie przeno$ne nie sg potaczone z routerem bezprzewodo-

wym.

— Upewnij sie, Zze router bezprzewodowy jest wigczony, a gtéwny monitor i urzadzenie
przenosne sg w jego zasiegu.

Gtéwny monitor i urzadzenie przenos$ne nie sg potgczone z tym samym routerem bez-

przewodowym.

— Upewnij sie, ze gléwny monitor i urzgdzenie przenosne sg potgczone z tym samym
routerem bezprzewodowym.

Ustawienia potgczenia bezprzewodowego gtéwnego monitora lub urzgdzenia przenos-

nego sg nieprawidtowe.

— Ponownie skonfiguruj ustawienia potaczenia bezprzewodowego gtéwnego monitora
i urzgdzenia przenos$nego. W razie potrzeby odnies sie do dokumentacji dostarczonej
z gtéwnym monitorem i urzgdzeniem przenosnym.

Identyfikator SSID routera bezprzewodowego ulegt zmianie od czasu ostatniego korzys-

tania z aplikacji, poniewaz zostat zmieniony lub poniewaz router bezprzewodowy zostat

zastgpiony nowym urzgdzeniem.

— Dodaj bezprzewodowy punkt dostepowy do listy bezprzewodowych punktéw doste-
powych (str. 14). (Mozna zapisa¢ maksymalnie 10 bezprzewodowych punktéw do-
stepowych).

Nie mozna potaczy¢ sie

z gléwnym monitorem pomimo
dodania biezgcego bezprze-
wodowego punktu dostepowe-

go

W zaleznos$ci od routera bezprzewodowego urzgdzenie przenosne moze nie tgczy¢ sie

z gtébwnym monitorem pomimo dodania routera bezprzewodowego.

— Sprawdz, ktdry identyfikator SSID jest zarejestrowany w gtdwnym monitorze, po czym
wybierz ten sam identyfikator SSID w ustawieniach Wi-Fi urzgdzenia przeno$nego.
Sprawdzanie identyfikatora SSID zarejestrowanego w gléwnym monitorze

1. Menu gtéwne - & —(_OK_J.

2. Wybierz “sieé¢” - OK .

3. Wybierz “Biezacy status” —»[ OK .
4. Wybierz “Informacje Wi-Fi” —[_OK ]

Informacje na temat konfiguracji i podtgczania routera bezprzewodowego zawiera
dostarczona z nim instrukcja obstugi.

Polaczenia ze stacjq bramowa,

monitoring za pomocg stacji bramowej

Problem

Przyczyna i rozwigzanie

Nie mozna otrzymywac pota-
czen, powiadomien ze stacji
bramowe;j

® Aplikacja [Wideodomofon] nie dziata.

— Aplikacja nie bedzie otrzymywac potgczen ani powiadomien ze stacji bramowe;j, jesli

nie jest wigczona. Uruchom aplikacje (str. 6).
® Funkcja Wi-Fi w urzgdzeniu przeno$nym jest w trybie uspienia.

— Zmien ustawienia, aby wytgczy¢ tryb uspienia, kiedy aplikacja [Wideodomofon] jest
uzywana w domu. Je$li korzystasz z aplikacji oszczedzajgcych energie baterii, do-
pilnuj, aby tryb uspienia nie wigczyt sie.

Urzadzenia iPhone oraz iPad
® Urzadzenie przenosne jest poza zasiegiem bezprzewodowej sieci LAN lub informacje
o lokalizacji sg poza zasiegiem.

— Po uzyskaniu zasiegu stuknij aplikacje [Wideodomofon], aby jg uruchomic.
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4. Informacje ogéine

Problem

Przyczyna i rozwigzanie

Dzwieki dzwonkow lub powia-
domien nie sg odtwarzane

Wigczono tryb wibraciji.

—  Wytgcz tryb wibracji.

Dzwonki sg wytagczone.

— Sprawdz ustawienia [Ustawienia potaczen] (str. 15).

Dzwiek nie jest odtwarzany
przez gtosnik podczas rozmo-
wy ze stacjg bramowa lub mo-
nitorowania

Ustawienia audio nie zostaty skonfigurowane, aby odtwarzaé dzwiek z gtos$nika.

— Sprawdz ustawienia [Ustawianie gtosnika] (str. 15).

W zaleznosci od modelu urzadzenia przenosnego, dzwieki aplikacji moga nie by¢ od-
twarzane przez gtosnik.

Dzwiek jest przerywany pod-
czas rozmowy przez gtosnik
urzadzenia przeno$nego

Hatas w poblizu powoduje przerywanie dzwieku z gtosnika urzadzenia przeno$nego.
— To typowa cecha wielu gtosnikow. Uzywaj urzadzenia przeno$nego w cichszym
miejscu lub przetacz gtosnik na stuchawke (str. 10).

Gos¢ nie styszy Twojego gtosu
podczas potgczenia ze stacjg
bramowg

Upewnij sig, ze mikrofon urzgdzenia przeno$nego nie jest niczym zastoniety, na przyktad
palcami, oraz ze nie dotyka twarzy.

Urzadzenia iPhone oraz iPad
® Aplikacja moze nie by¢ uprawniona do dostepu do mikrofonu urzadzenia przenosnego.

— Uzyj aplikacji [Ustawienia] w urzgdzeniu przeno$nym, aby umozliwi¢ aplikacji dostep
do mikrofonu.

Dzwiek ze stacji bramowej jest
przerywany, obraz ze stacji
bramowej zatrzymuije sie

Gtéwny monitor i urzadzenie przeno$ne sg uzywane w miejscu o stabym sygnale bez-

przewodowej sieci LAN.

— Uzywaj obu urzadzen w miejscu, gdzie dociera silny sygnat bezprzewodowy z routera
bezprzewodowego.

Informacje na temat sprawdzania stanu sygnatu miedzy gtéwnym monitorem i rou-

terem bezprzewodowym zawiera dokumentacja gtéwnego monitora. Informacje do-
tyczace stanu sygnatu miedzy urzadzeniem przenosnym i routerem bezprzewodo-

wym zawiera dokumentacja dostarczona z urzadzeniem przenosnym.

Gtéwny monitor i urzadzenie przenosne sg uzywane w poblizu urzgdzen, ktdre generujg

silne zakfocenia elektryczne, na przyktad kuchenki mikrofalowe;.

— Dopilnuj, aby gtéwny monitor zostat zainstalowany w miejscu wolnym od zaki6cen
elektrycznych.

— Przesun urzgdzenie przeno$ne w miejsce o mniejszych zakioceniach elektrycznych.

— Jesli to mozliwe, przenies$ urzadzenie powodujgce zaktdcenia.

Uzywany jest wzmacniacz sygnatu Wi-Fi.

— Taka sytuacja moze mie¢ miejsce, jesli urzgdzenie przenosne tgczy sie za pomoca
Wi-Fi na zmiane z routerem bezprzewodowym i wzmacniaczem sygnatu Wi-Fi. Uzy-
waj urzgdzenia przenosnego w miejscu, gdzie nie bedzie przetgczato potgczenia
Wi-Fi lub przenie$s wzmacniacz sygnatu radiowego w inne miejsce.

Kilka urzadzen, na przyktad komputeréw i urzadzen przenosnych, jest potaczonych

z routerem bezprzewodowym i uzywanych jednoczesnie.

— Nie uzywaj wielu urzgdzen jednoczesnie.

Nie mozna uzywac¢ niektorych

funkcii

Przykfad:

® Uzywanie gtosnika urza-
dzenia przenos$nego jako
wyjscia audio

® Przelgczanie miedzy
orientacjg pionowg i pozio-
mg obrazu

W zaleznosci od urzgdzenia przenosnego (modelu lub systemu operacyjnego) niektore
funkcje moga nie by¢ dostepne.

Ustawienia powiadomien e-mai

Problem

Przyczyna i rozwigzanie

Nie mozna odebra¢ testowej
wiadomosci e-mail

® Ustawienia serwera e-mail oraz ustawienia adresu e-mail sg nieprawidiowe.

— Sprawdz ustawienia serwera e-mail (str. 12) i adresu e-mail (str. 12). Jesli ustawienia
sg nieprawidtowe, zmien je.
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4. Informacje ogéine

Problem

Przyczyna i rozwiazanie

Wiadomos¢ testowa e-mail
zostata odebrana, ale nie moz-
na otrzymywac powiadomien
e-mail

® Zasilanie routera bezprzewodowego jest wytgczone lub gtéwny monitor jest poza jego
zasiegiem.
— Sprawdz, czy zasilanie routera bezprzewodowego jest wigczone i umies¢ gtowny
monitor w jego zasiegu.
® Funkcja [Powiadomienie e-mail] jest wytgczona.
— Wigcz funkcje [Powiadomienie e-mail] (str. 13).
® Powiadomienia e-mail sg wytgczone dla [Wybér powiadomienia].
— Wigcz [Wybér powiadomienia] dla urzadzen, z ktérych chcesz wysyta¢ powiado-
mienia (str. 13).
® \Wystepuje problem z otoczeniem sieciowym lub z serwerem e-mail.
— Sprawdz, czy na koncie e-mail nadawcy nie ma odpowiedzi "niedostarczona wiado-
mos¢" z serwera e-mail.

Nie chcesz otrzymywac po-
wiadomien e-mail
(Tymczasowo wytgcz powia-
domienia, np. gdy jeste$ w do-
mu)

® Wylgcz ustawienie [Powiadomienie e-mail] (str. 13).

Pozostate informacje

Problem

Przyczyna i rozwigzanie

Bateria w urzgdzeniu przenos-
nym zbyt szybko ulega rozta-
dowaniu

® Kiedy jestes w domu (tj. kiedy urzadzenie przenosne jest potgczone z routerem bez-
przewodowym), aplikacja [Wideodomofon] jest gotowa i czeka na potaczenia ze stacji
bramowej, nawet kiedy uzywasz innej aplikacji. Dlatego aplikacja [Wideodomofon] zu-
zywa energie baterii nawet, kiedy zdaje sie nie by¢ uzywana. To nie jest usterka.

Urzadzenia iPhone oraz iPad

® [nformacje o lokalizacji aplikacji zostaty ustawione na ustawienie inne niz [Zawsze
pozwalaj] (str. 16).
— Ustaw informacje o lokalizacji na opcje [Zawsze pozwalaj].

Funkcje produktu nie dziatajg
prawidtowo.
Produkt nie dziata prawidtowo

® Sprdbuj uruchomi¢ ponownie urzadzenie przenosne.
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4. Informacje ogéine

4.2 Komunikaty btedéw

Ekran

Przyczyna i rozwiazanie

Nie mozna zarejestrowac

Nie mozna potaczy¢ sie z gtownym
monitorem. Wiacz Wi-Fi dla tego
smartfona.

Nie mozna potaczy¢ sie z gtownym
monitorem. Sprawdz potaczenie
Wi-Fi.

Sita sygnatu routera bezprzewodowego jest staba.

—  Umies$¢ urzadzenia w innym miejscu, aby urzadzenie przenosne i gtdwny mo-
nitor byly blizej routera bezprzewodowego.

Procedura rejestracji nie zostata zakonczona w okreslonym czasie.

— Upewnij sie, ze router bezprzewodowy jest wigczony, gtéwny monitor i urza-
dzenie przenos$ne sg z nim potgczone, po czym sprébuj ponownie zarejes-
trowac¢ urzadzenie przenosne w routerze bezprzewodowym.

Funkcja Wi-Fi urzadzenia przeno$nego jest wytgczona.

— Wiacz funkcje Wi-Fi w urzgdzeniu przenosnym.

Urzadzenie przeno$ne jest poza zasiegiem routera bezprzewodowego.

— Upewnij sig, ze router bezprzewodowy jest wtgczony, gtéwny monitor i urza-
dzenie przeno$ne sg z nim potgczone, po czym sprébuj ponownie zarejes-
trowac urzadzenie przeno$ne w routerze bezprzewodowym.

Nie mozna polaczy¢ sie z gtéwnym
monitorem. Sprawdz zasilanie lub
potaczenie sieci Wi-Fi z gtéownym
monitorem.

Gtéwny monitor nie jest potgczony z routerem bezprzewodowym.

—  Upewnij sie, ze router bezprzewodowy jest wigczony, gtéwny monitor i urza-
dzenie przenos$ne sg potgczone z tym samym routerem bezprzewodowym,
po czym sprébuj ponownie.

Stacja bramowa jest niedostepna

Wystepuje problem z potgczeniem miedzy gtéwnym monitorem i stacjg bramowa.

— Upewnij sie, ze stacja bramowa jest zasilana.

— Upewnij sie, ze nie wystepujg problemy z potaczeniem miedzy stacjg bramo-
wg i gtdwnym monitorem.

Nie mozna potaczy¢ sie z serwe-
rem. Sprawdz ustawienia.

Ustawienia serwera e-mail sg nieprawidtowe.

— Zmien odpowiednio ustawienia i sprébuj ponownie (str. 12).

Router bezprzewodowy nie moze potgczy¢ sie z Internetem.

— Upewnij sig, ze router bezprzewodowy jest odpowiednio skonfigurowany, aby
potgczone z nim urzgdzenia mogty faczy¢ sie z Internetem.

Sprawdz rodzaj zabezpieczen i us-
tawienia uwierzytelniania SMTP

Ustawienia zabezpieczen sg nieprawidtowe.
Ustawienia uwierzytelniania SMTP sg wymagane, lecz sg nieprawidtowe.
— Zmien odpowiednio ustawienia i sprobuj ponownie (str. 12).

Sprawdz swoja nazwe konta lub
hasto

Ustawienia [Nazwa konta] i/lub [Hasto] uzywane do uwierzytelniania SMTP sg
nieprawidtowe.
— Zmien odpowiednio ustawienia i sprobuj ponownie (str. 12).

Potaczono z nowym bezprzewodo-
wym punktem dostepowym (SSID).
Czy chcesz go dodac?

Identyfikator SSID routera bezprzewodowego ulegt zmianie od czasu ostatniego

korzystania z aplikacji, poniewaz zostat zmieniony lub poniewaz router bezprze-

wodowy zostat zastgpiony nowym urzgdzeniem.

— Dodaj bezprzewodowy punkt dostepowy do listy bezprzewodowych punktéw
dostepowych (str. 14). (Mozna zapisaé maksymalnie 10 bezprzewodowych
punktéw dostepowych).

4.3 Informacja na temat znakéw towarowych i praw autorskich

Znaki towarowe
Wi-Fi jest zastrzezonym znakiem towarowym lub znakiem towarowym stowarzyszenia Wi-Fi Alliance.

iPhone i iPad sg znakami towarowymi firmy Apple Inc., zastrzezonymi w Stanach Zjednoczonych i innych krajach.
Android jest znakiem towarowym firmy Google LLC.

Wszystkie inne znaki towarowe uzyte w niniejszej instrukcji naleza do ich odpowiednich witascicieli.

Informacja na temat praw autorskich

® Czescitego produktu wykorzystujg otwarte oprogramowanie. Otwarte oprogramowanie jest dostarczane zgodnie z warunkami
licencji LGPL Free Software Foundation i innymi.

Informacje o prawach autorskich i licencjonowaniu sg dostepne na nastepujacej stronie internetowe;.
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4. Informacje ogéine

https://panasonic.net/cns/pcc/support/intercom/smartphone/

® Umowa licencyjna na ten produkt jest dostepna na nastepujgcej stronie internetowe;.
https://panasonic.net/cns/pcc/support/intercom/smartphone/

® (Czesci tego produktu wykorzystujg dane utworzone przez Copyrights Vision Co., Ltd.
© 2013-2014 Copyrights Vision Inc.
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